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Kursus Kepimpinan & Pengaruh Sosial

Adakah anda tahu bahawa seorang pemimpin yang mempunyai pengaruh sosial yang baik 
akan dapat mengerakkan jabatan atau organisasi mereka dengan lebih berkesan?
Tahukah anda bahawa kebanyakan masalah berkaitan kepimpinan adalah disebabkan masalah 
komunikasi? 
Tahukah anda bahawa sebagai seorang pemimpin, anda boleh belajar banyak teknik dan 
strategi berkaitan kepimpinan yang sangat mudah dan berkesan?

Pengenalan

Kepemimpinan dan pengaruh sosial adalah saling berkaitan kerana pemimpin adalah produk 
daripada sesuatu kumpulan, organisasi atau masyarakat dan perwatakan seseorang pemimpin 
memungkinkan mereka mempengaruhi kepercayaan dan tindakan anggota kumpulan. 
Pemimpin akan dapat mempengaruhi anggota kumpulan melalui karisma dan pujukan tetapi 
anggota kumpulan akan dapat mempengaruhi pemimpin mereka dengan meningkatkan atau 
mengurangkan sokongan mereka terhadap pemimpin. Oleh itu, pengaruh sosial melalui skil-
skil berkomunikasi yang efektif adalah sangat penting untuk menjadi seorang pemimpin yang 
hebat yang dapat mengerakkan kumpulan mereka mencapai sesuatu objektif yang dihajati. 

Objektif Program

Matlamat program ini ialah:

● Mempelajari tip-tip menjadi pemimpin yang cemerlang dimana mereka akan dapat 
mengerakkan dan memimpin pekerja dan organisasi mereka mencapai visi dan misi 
yang telah ditetapkan.

● Mempelajari teknik-teknik komunikasi efektif dan berkesan yang akan menyebabkan 
mereka mempunyai pengaruh sosial yang kuat yang dapat mempengaruhi pekerja di 
bawah pengurusannya untuk melaksanakan apa yang dimahukan oleh sesebuah 
jabatan atau organisasi.

Hasil Pembelajaran

Setelah mengikuti program ini, para peserta akan dapat:

▪ Mengetahui kepentingan komunikasi sesama manusia
▪ Mengetahui kesalahan-kesalahan yang perlu dielakkan oleh pemimpin dalam 

berkomunikasi
▪ Belajar bagaimana untuk mempengaruhi orang di sekeliling mereka
▪ Belajar bagaimana untuk berkomunikasi secara lebih aktif
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▪ Mengetahui tentang tahap-tahap dalam kepimpinan
▪ Membuat komunikasi yang Power

Siapa Yang Perlu Hadir? 

Semua pemimpin atau pengurus sesebuah jabatan ataupun organisasi yang mahu berubah 
untuk menjadi seorang pemimpin yang lebih hebat dan sentiasa menunjukkan prestasi yang 
tinggi. 

Metodologi

Ceramah, perbincangan, perkongsian, latihan dalam kumpulan, tayangan video, demonstrasi 
langsung, kajian kes, pembelajaran berdasarkan pengalaman dan soal jawab.

Outline Program
Masa Hari Pertama

9.00am – 10.30am Pandangan Berkaitan Kepimpinan

Di dalam modul ini, para peserta akan mengetahui tentang 
pandangan umum berkaitan teori kepimpinan dimana mereka akan 
didedahkan dengan “4 Pendekatan Kepimpinan” dan memahami 
bahawa perjalan kursus ini akan memberikan fokus kepada 
“Pendekatan Secara Berkomunikasi”

10.30am-11.00am Rehat

11.00am-1.00pm Kepentingan Komunikasi Sesama Manusia

Di dalam modul ini, peserta akan didedahkan dan dapat mengetahui 
tentang pengertian, tujuan, kepentingan dan prinsip komunikasi dan 
kenapa ianya adalah sangat penting untuk menjadi seorang 
pemimpin yang baik dan mempunyai pengaruh sosial yang kuat

1.00pm-2.00pm Makan Tengahari

2.00pm-3.30pm Kesalahan-Kesalahan Yang Perlu Dielakkan Oleh Pemimpin 
Dalam Berkomunikasi

Di dalam modul ini, para peserta akan didedahkan tentang beberapa 



3
HL0040 Kursus Kepimpinan & Pengaruh Sosial

© Humanology Sdn Bhd

kesalahan ketara dalam berkomunikasi yang boleh menyebabkan 
sesuatu perubahan dan objektif organisasi itu tidak dapat dilakukan 
dengan jayanya.

3.30pm-4.00pm Rehat

4.00pm-5.00pm Aktiviti Perbincangan & Pembentangan – Apa Yang Perlu 
Diteruskan, Diberhentikan dan Dimulakan?

Di dalam modul ini, para peserta akan melakukan perbincangan 
dalam kumpulan dan membuat pembentangan tentang apa yang 
mereka perlu teruskan, hentikan dan mulakan dalam konteks 
sebagai seorang pemimpin di organisasi mereka.

Masa Hari Kedua

9.00am – 10.30am Bagaimana Mempengaruhi Orang Di Sekeliling Anda 

Di dalam modul ini, para peserta akan dapat mengetahui tentang 
kenapa pentingnya perlu mengetahui tentang personaliti setiap 
pegawai atasan, rakan-rakan sejawatan dan pekerja bawahan dan 
sedar tentang sebarang kekuatan dan kelemahan yang terdapat pada 
setiap individu supaya dapat mempengaruhi mereka untuk 
melaksanakan sesuatu objektif organisasi dengan lebih cemerlang.

10.30am-11.00am Rehat

11.00am-1.00pm (sambungan) Bagaimana Mempengaruhi Orang Di Sekeliling 
Anda

Di dalam modul ini, para peserta akan seterusnya belajar bagaimana 
untuk menjalinkan hubungan sesama rakan sekerja secara lebih baik 
dan dapat mempengaruhi mereka agar dapat sama-sama melakukan 
sesuatu perubahan dan melaksanakan tanggungjawab di tempat 
kerja dengan lebih efektif lagi.

1.00pm-2.00pm Makan Tengahari

2.00pm-3.30pm Panduan Komunikasi Aktif Pemimpin Berimpak Tinggi

Di dalam modul ini, para peserta akan didedahkan tentang teknik-
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teknik membuat komunikasi aktif secara lisan supaya setiap 
maklumat yang ingin disampaikan kepada pekerja bawahan akan 
dapat diterima secara positif.

3.30pm-4.00pm Rehat

4.00pm-5.00pm (sambungan) Panduan Komunikasi Aktif Pemimpin Berimpak 
Tinggi 

Di dalam modul ini, seterusnya para peserta akan belajar tentang 
teknik-teknik membuat komunikasi aktif secara bukan lisan supaya 
setiap maklumat yang ingin disampaikan kepada pekerja bawahan 
akan dapat diterima secara positif.

Masa Hari Ketiga

9.00am – 10.30am Tahap-Tahap Dalam Kepimpinan

Di dalam modul ini, para peserta akan mengetahui di manakah tahap 
kepimpinan mereka melalui teori “5 Tahap Kepimpinan” dari John 
Maxwell. Mereka akan dapat mengetahui tentang kelemahan dan 
kekuatan setiap tahap agar dapat menjadikan mereka pemimpin 
yang berprestasi tinggi dalam organisasi.
 

10.30am-11.00am Rehat

11.00am-1.00pm Komunikasi Yang Power

Di dalam modul ini, para peserta akan belajar bagaimana untuk 
menjadi seorang pemimpin yang boleh berkomunikasi dengan baik 
dengan menyentuh dan menyelami jiwa seseorang dengan setiap apa 
yang mereka ingin sampaikan. Dengan ini mereka akan dapat 
pengaruh sosial yang kuat yang akan memudahkan tugas mereka 
menggerakkan sesuatu organisasi.

1.00pm-2.00pm Makan Tengahari

2.00pm-3.30pm Aktiviti Perbincangan & Pembentangan - Penerapan Konsep 
Siddiq, Amanah, Tabligh, Fathonah sebagai Pemimpin

Di dalam modul ini, para peserta akan membuat perbincangan di 
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dalam kumpulan dan seterusnya membuat pembentangan bagaimana 
untuk menerapkan konsep Siddiq, Amanah, Tabligh dan Fathonah 
sebagai seorang pemimpin yang berjaya.

3.30pm-4.00pm Rehat

4.00pm-5.00pm Rumusan Kursus & Penutup

Di dalam modul ini, para peserta akan membuat rumusan tentang 
apa yang mereka pelajari selami 3 hari dan akan membuat suatu 
komitment untuk menerapkan dan mengaplikasikan  apa yang telah 
mereka belajar.


